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全科科技總經理吳玉屯專業經理人 

打下通訊產業海內外市場版圖 
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從擁有專業技能的工程師，到隻身西進的行銷業務，再成為海內外市場歷練豐富的領導者，全

科科技總經理吳玉屯，台灣科技大學電子系畢業後在中山科學研究院、IBM 擔任資深工程師，

於 1998 年毅然決然從外商公司跳入由同窗同學草創的全科科技，不僅靠一己之力，隻手打下

中國廣大市場版圖，更成功協助全科科技上櫃上市，成為通訊產業中重量級的專業經理人。 

台科大繽紛生活 立下電子專業基礎 

生長在台北，吳玉屯高中入學考試失意，於是決定跟隨兄長腳步進入大同工商就讀電子科。回

憶起職校時代，吳玉屯說，大同高級工商職業學校是一個教育訓練嚴謹、學校管理嚴格的學校，

不但重實作也重理論，甚至寒暑假只有一個禮拜，我們都笑說自己讀的是「大同軍校」！當屆

的同學都很優秀，班上有十幾個人考上台科大。 

從大同高工畢業後剛好碰上台科大開放報考第一屆四年制，原本以為自己一定能順利考取的吳

玉屯，卻意外敗在最弱的數學科。即便落榜，吳玉屯也沒有放棄升學，他先到工廠打了三、四

個月的工，賺取補習班學費，之後在同學推薦下來到南陽街展開補習生活，苦讀半年後，終於

順利考上台科大電子系，也成為補習班裡唯一考上台科大電子系的學生！ 

家境並不富裕的吳玉屯，是家裡第一個考上大學的人，因此，台科大的求學歷程對他而言是很

珍貴的，任何事物對他來說都很新奇，他積極參加課外活動，平常除了下課和同學打球，也常

參加聯誼、舞會。 

在課堂上，他對張一蕃老師的近代物理課印象深刻，張老師把近代物理、相對論等理論說得很

精彩，在學校讀的電磁學也學得透徹。吳玉屯表示，在台科大接受技職教育，專業科目學得很

扎實，實力完全不輸普通大學的學生，電子專業對畢業後考預官有很大幫助，幾乎不需要準備

專業科目就順利考上電子官，扎實的專業技能也成為求職的關鍵能力。 

從中科院到 IBM 由專業能力累積溝通能力 

從台科大畢業後正值台灣經濟起飛階段，電子產業蓬勃發展，為了加強實作能力，吳玉屯先進

入聲寶科技工作後再轉到中山科學研究院，協助設計天劍二型空對空飛彈彈內計算機介面。當

時中科院是台灣最重要的研究單位之一，國家投入很多資源在軍事產業上，研發了各式各樣的

飛彈。吳玉屯說，雖然中科院是研究型單位，但工作上需要實際接觸飛彈，這磨練出他對許多

系統觀念的了解，同時強化了設計能力。  

離開中科院後，吳玉屯到 IBM 擔任工程師，這一待就是十二年。從研究型機構跳到外商，吳

玉屯認為最大的轉變是「必須和很多人溝通」，他說，以前個性比較閉塞，不太會表達，也較

少與人互動，在中科院時只要把自己的工作做好就行了，但在 IBM 每天得跟許多客戶、同事

溝通，溝通能力好壞甚至會影響工作的發展。吳玉屯回憶，過去書上總說沉默是金，其實適度

的沉默才是對的，在 IBM 他不只習得豐富的電腦專業知識，也磨練出作為公司領導人最需要

的「溝通能力」，奠定了未來成為專業經理人的根基。 
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心中有願景 讓通訊門外漢變專業經理人 

一路不斷打拼，想努力證明自己能力的吳玉

屯，在 1999 年接受大學同窗好友、全科科

技董事長吳堉文的邀請，辭去 IBM 高薪工程

師工作，來到當時規模還不大、甚至電腦都

還沒有網路的全科科技。對吳玉屯來說，追

求成就感比追求金錢重要！當時已在職場

盡全力的他，本來沒想過離開 IBM，但現有

的工作已無法滿足，於是他下定決心，抱著

「想要做點什麼」的熱情，離開光鮮亮麗的

外商公司，進入當時一竅不通的通訊產業，

開始了與工程師截然不同的業務工作。 

本來擅長的是電腦，沒有通訊專業背景也沒有業務經驗，讓吳玉屯在全科的初期四處碰壁，連

下屬也不服他。剛好這時，他看到了中國市場的發展機會，於是向公司毛遂自薦，便隻身前往

上海，兩岸奔走將近十年的時間，成功在上海、北京、深圳、武漢、成都設立公司，打下全科

海外市場版圖！談到在中國的那段時間，吳玉屯說，當時他什麼都不懂，又只有自己一個人，

只好到處學習，跟客戶學、跟原廠學，回到台灣後，反而成為全公司最了解中國的人！ 

建立完善的公司制度是成功永續經營的關鍵 

經過將近十年的努力，吳玉屯在 2008 年接下全科科技總經理職務，想不到卻在同年遇上全球

金融海嘯，即便當時業績衰退，吳玉屯也堅持不裁員、穩定公司員工的心，在他的堅持與領導

下，隨著後來景氣復甦，全科也立刻步上軌道、快速成長。 

吳玉屯在全科將近二十年，不僅幫公司成功拓展中國市場，接任總經理後還順利協助全科科技

由上櫃轉上市，並成為亞太通訊零件代理商龍頭。吳玉屯認為，讓企業永續經營的關鍵在於「建

立完善的公司制度」，於是他著手將流程轉化為制度，再把制度系統化。現在全科科技已幾乎

無紙化，員工只要有手機，就能隨時隨地連上公司系統開始營運服務客戶，成為行動辦公室。 

做喜愛的事、懷抱好奇心 更容易成功 

通訊產業變化多端，不斷有新知、新技術出現，該如何因應？「學習」是吳玉屯的唯一解答。

他鼓勵學弟妹，在學校時要培養好外語能力，並且學習「怎麼找答案」、「怎麼解決問題」，成

為一個「有潛力」的人。 

吳玉屯補充，「有潛力」的人，看的不是學經歷，也不一定是很聰明的人，而是願意花心思、

投入熱情，而且碰到困難要能夠勇敢面對、想辦法解決，遇到不懂的願意主動去問、去學，不

斷學習、永遠保持好奇心、與人溝通、以同理心去思考問題，也是讓他成為優秀專業經理人的

重要因素。 

吳玉屯也以自身經驗勉勵即將出社會的台科大年輕學子，工作一定會招受許多困難與挫折，但

是辛苦和快樂是對比的，沒有辛苦付出的過程就不會感到快樂，他以自身出身清苦、孑然一身

打拼歷程，最後成為專業經理人的例子，期望台科大的學弟妹也找到自己所喜愛的事情，並做

自己快樂的事情更能夠堅持下去，不用害怕磨難，最後才有機會擁抱努力的果實。 


